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Monnun

Inngangur

Monnun heilbrigdispjonustunnar er forsenda pess ad haegt sé ad veita drugga
og skilvirka heilbrigdispjonustu og pvi afar mikilvaegt ad tryggja naega monnun
sem fellur ad porfum heilbrigdiskerfisins.

[ heilbrigdisstefnu til 2030 sem sampykkt var & Alpingi 1jani 2019 eru sett fram
sjo lykilvidfangsefni sem lysa nanar framtidarsyn stefnunnar. bridja vidfangs-
efnid ber titilinn ,Folkid i forgrunni“ og fjallar um mannaud og gott og oruggt
starfsumhverfi i heilbrigdispjonustunni. bar er 16gd ahersla a mikilvaegi pess ad
tryggja monnun heilbrigdispjonustunnar med vel menntudu, haefu og
ahugasomu starfsfolki.

A fundi radherranefndar um samraemingu mala i agist 2019 kynnti
heilbrigdisradherra tillogur sinar um ad setja af stad fjora starfshopa til ad fjalla
um menntunarmal heilbrigdisstétta og leidir til ad auka monnun
hjakrunarfraedinga. brir peirra sneru ad menntun heilbrigdisstétta p.e. laekna,
hjakrunarfraedinga og sjikralida auk starfshops sem myndi koma med tillogur
vardandi betri monnun hjdkrunarfraedinga. Starfshoparnir sem fjolludu um
menntun pessara priggja stétta skiludu allir skyrslu vorid 2020.

Markmid starfshopsins um betri monnun hjikrunarfraedinga er ad leggja mat a
raunhaefar leidir til ad baeta monnun hjikrunarfraedinga og annarra heilbrigdis-
stétta, m.a. a grundvelli nidurstodu konnunar medal heilbrigdisstofnana, nidur-
stodu samanburdar vid adrar pjodir, og fleira sem hopurinn metur malefnalegt.
Markmidid er ad koma fram med tillogur sem leitt geta til pess ad hjukrunar-
freedingar haldist betur i starfi og ad peir sem farid hafa i onnur storf leiti til
baka i heilbrigdispjonustuna.

Starfshopinn er pbannig skipadur:

e Dagmar Huld Matthiasdottir, fulltrii heilbrigdisraduneytisins, formadur
e Gudmann Olafsson, fulltrii heilbrigdisraduneytisins
e Hlynur Hreinsson, fulltrdi fjarmala- og efnahagsraduneytisins

e Elin Valgerdur Margrétardottir, fulltrii fjarmala- og
efnahagsraduneytisins.

Umraeda um skort a heilbrigdisstarfsfolki til starfa og pa erfidleika sem pvi
fylgja hefur ekki farid fram hja neinum a undanfornum arum. bad berast
reglulega fréttir af pvi ad rekstur heilbrigdispjonustu gangi brosuglega og ad
loka purfi rimum sérstaklega vegna skorts a hjukrunarfreedingum. pekkt stef
eru alag i starfi, erfidar vinnuadstaedur, vaktavinna og pad ad laun pessara
stétta séu lag 1 samburdi vid adrar stéttir med sambaerilega menntun. T skyrslu
Rikisendurskodunar til Alpingis Hjukrunarfraedingar monnun, menntun og
starfsumhverfi, fra oktober 2017 par sem m.a. er fjallad um monnun, nam og
ahrifapaetti @ monnun hjdkrunarfraedinga er jafnframt bent a ad skortur a
heilbrigdisstarfsfolki er alpjodlegt vandamal. Pad hefur Alpjodaheilbrigdismala-
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stofnunin (WHO) einnig bent a og beint sjonum sinum ad i auknum maeli enda
brynt ad finna lausn. T starfi sinu for starfshopurinn yfir helstu gogn sem unnin
hafa verid i tengslum vid monnun heilbrigdisstofnana hér a landi, vinnu sem
hefur verid i gangi innan stjornarradsins, konnun sem byggai a svorum niu
staerstu heilbrigdisstofnana a landinu par sem peim var falié ad vinna ad
Utfaerslu akvedinna adgerda til ad stydja vid betri monnun hjukrunarfraedinga,
gogn fra Félagi islenskra hjukrunarfraedinga (Fih), skyrslu Rikisendurskodunar,
Hjakrunarfreedingar monnun, menntun og starfsumhverfi, fra arinu 2017 og gogn
fra Alpjodaheilbrigdismalastofnuninni (WHO). Auk pess var fundad med
sérfraedingum 1 heilbrigdismalum m.a. a svidi upplysingataekni til ad afla upp-
lysinga er tengjast verkefninu. Hins vegar var verkefninu sem snyr ad
samanburdi vid adrar pjodir og atlad var ad starfshopurinn horfai til ekki lokid
og pvi var ekki haegt ad nyta paer nidurstodur hér. Starfshopurinn vitnar lika i
skyrslu McKinsey LyRill ad fullnytingu taeRifeera Landspitalans - islenska
heilbrigdiskerfid a krossgotum fra 2016. bar sem Landsspitalinn er staersta
heilbrigdisstofnun landsins og par starfa flestir hjakrunarfraedingar pa vard ekki
hja pvi komist ad vitna i tolur um Landspitalann i vissum hlutum skyrslunnar po
ekki sé vitnad til annarra heilbrigdisstofnana.

Hér a eftir fer skyrsla starfshopsins.
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1. Starfid og starfsumhverfi
hjukrunarfreedinga

1 skyrslunni Meelikvardar um hagseeld og lifsgeedi fra september 2019, sem
unnin var af nefnd a vegum forsaetisraduneytisins, kemur fram ad almenningur
a Islandi telur heilsu (p.e. gdda heilsu og adgengi ad heilbrigdispjonustu) vera
bad sem mestu mali skiptir vardandi eigin lifsgaedi. bessi nidurstada byggir a
nidurstodum konnunar sem nefndin lét gera. Heilbrigdispjonustan byggist a
starfsfolkinu sem par starfar og go6d monnun er forsenda pess ad haegt sé ad
byggja upp orugga og skilvirka heilbrigdispjonustu. Hjukrunarfraedingar eru
fiolmennasta heilbrigdisstéttin og pannig ma segja ad peir séu hryggjarstykkio i
heilbrigdiskerfinu. pegar skodad er hvernig monnun hjukrunarfraedinga og
annarra heilbrigdisstétta verdi best tryggd parf ad horfa baedi til lengri og
skemmri tima. Pad parf ad sporna vid pvi ad peir hjukrunarfraedingar sem hafa
menntad sig til starfsins leiti i onnur storf, na til baka hluta af peim sem hafa
horfid til annarra starfa og til framtidar parf ad tryggja naga endurnyjun vegna
brotthvarfs tengdu aldri p.e. nylidun fylgi pborf heilbrigdiskerfisins. Hér skal
sérstaklega horft til pess hvad getur gert starf hjikrunarfraedinga
eftirsoknarverdara. begar horft er til nylidunar er mikilvaegt ad skoda nam
hjikrunarfreedinga og brottfall Gr nami og starfi a fyrstu starfsarum.

1.1 Starfsumhverfi hjukrunarfraedinga

Stor hluti heilbrigdispjonustunnar er sélarhringspjonusta og byggir a pvi ad
hluti starfsfolksins vinnur vaktavinnu og a pad sérstaklega vid pa er sinna
hjakrunar- og laeknispjonustu. bad hefur lengi verid vidurkennt ad meira alag
fylgir pvi ad vinna vaktavinnu en hefdbundna dagvinnu enda hefur vaktavinna
ahrif a andlega og likamlega lidan manna. Auk pess hefur lengi verid talad um
ad mikid alag sé a heilbrigdisstarfsfolki 6had vinnutima og st umraeda hefur
frekar verid ad agerast.

Starfsumhverfi hjikrunarfraedinga er fjolbreytt peir sinna stjornunarstorfum,
kliniskum storfum, freedslu og fleiru innan hinna ymsu svida
heilbrigdispjonustu, eins og bradapjonustu og heilsugaeslu, auk starfa innan
annarrar starfsemi eins og lyfjafyrirtaekja, kennslustofnana og fleiri stada.

Eitt storu malanna i heilbrigdispjonustu i dag er ad pjodinni fjolgar og hin
verdur eldri. A naestu arum parf ad takast a vid askoranir hvad vardar hjakrun
0g umonnun storra arganga, baedi a hjukrunarheimilum og i heimahisum en
brynt er ad efla heilbrigdispjonustu i heimahUsum til ad tryggja pad ad folk geti
dvalid sem lengst heima. Vegna lengri lifaldurs hafa heilsufarsvandamal ordid
fiolpaettari og gera ma rad fyrir ad pad vandamal muni aukast og ad
umonnunarpyngd innan heilbrigdiskerfisins aukist i samraemi vid pad.
Vandamal tengd lifstilstengdum sjakdomum, eru lika ad aukast og eru t.d. offita
og vaxandi tioni sykursyki aukid vandamal. Hvernig sem a pad er litid mun
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borfin fyrir hjakrun folks koma til med ad aukast i framtidinni en ad sama skapi
vantar fjolda hjukrunarfraedinga til starfa i dag. Auk pess purfum vid oflugt
heilbrigaisstarfsfolk innan hinna ymsu sérgreina til ad sinna markvissu
forvarnarstarfi og heilsueflingu svo draga megi Ur tidni og alvarleika
lifstilstengdra sjukdoma.

1.1.1 Skortur a hjukrunarfraedingum

Til langs tima hefur verid skortur a hjukrunarfraedingum til starfa innan heil-
brigdiskerfisins en stadan hvad snertir monnun hjikrunarfraedinga raedst af
ymsum battum svo sem eftirspurn eftir vinnuafli 1 68rum atvinnugreinum. 1
skyrslu McKinsey um fullnytingu taekifaera Landspitalans, kemur fram ad
hjakrunarfraedingum er greidd umtalsvert meiri yfirvinna en adur a Landspitala
vegna skorts a hjikrunarfraedingum til starfa vid spitalann. I skyrslu Rikisendur-
skodunar, Hjlukrunarfreedingar monnum, menntun og starfsumhverfi, er einnig
fjallad um pennan skort og par er bent a ad um fimmtungur hjikrunarfraedinga
muni 0dlast rétt til toku lifeyris & arunum 2017 til 2020, par er vitnad til
konnunar Félags islenskra hjakrunarfraedinga Hjdkrunarfraedingar oskast til
starfa! Vinnumarkadur hjukrunarfraedinga, fra febriar 2017 en samkvaemt henni
voru 225 stodugildi hjakrunarfraedinga 6monnud i arslok 2016. Samkvamt
nylegum upplysingum fra félaginu hefur stadan Litid breyst. 1 skyrslu Fih kemur
fram ad arid 2016 voru i heild rimlega 4.500 hjakrunarfradingar a vinnualdri
(yngri en 70 ara) og par af voru um 3.100 eda 69% félagsmenn 1 Fih. bannig
stodu um 1.400 hjukrunarfraedingar a vinnualdri utan Félags islenskra
hjakrunarfraedinga. Stadan er po ekki pannig ad allur pessi hopur gaeti komid til
mots vid skort a hjukrunarfreedingum til starfa. Samkvaemt konnun Fih er hluti
beirra sem eru med starfsleyfi auk pess ljosmaedur og starfa sem slikar, hluti er
busettur erlendis, hluti er a elli- og drorkulifeyri en samkvaemt konnuninni er
ekki vitad hvar 8% hjukrunarfraedinga starfa. pa ber ad hafa i huga ad a hverjum
tima er nokkur fjoldi hjukrunarfraedinga i faedingarorlofi, namsleyfi eda
veikindaleyfi. Eins og fram kemur hér ad ofan telur Félag islenskra hjukrunar-
fraedinga i sinni konnun Hjukrunarfraeedingar oskast til starfa! Vinnumarkadur
hjakrunarfreedinga ad ekki sé vitad hvar um 8% hjukrunarfraedinga med
starfsleyfi starfa, auk pess sem hjukrunarfreedingar eru ad medaltali 1 kringum
70% starfshlutfalli bad ma pvi draga pa alyktun ad til stadar sé hopur
hjikrunarfreedinga sem hugsanlega gaeti leyst hluta monnunarvandans i dag.

Hvar petta vinnuafl er i dag er oljost og erfitt ad nalgast upplysingar um pann
hop sem ekki eru félagsmenn i Fih, t.a.m. hjukrunarfraedingar sem starfa i flugi,
a opinberum stofnunum, vid kennslu og hja lyfjafyrirtaekjum. bad hefur jafnvel
tidkast ad i einhverjum tilfellum vinni hjakrunarfraedingar i 66rum storfum a
sumrin, t.d. 1 flugi, en halda pa jafnvel litlu starfshlutfalli a heilbrigdisstofnun a
medan.

1.1.2 Alag a hjikrunarfraedinga i starfi
Skortur a hjakrunarfraedingum getur haft margvislegar afleidingar baedi a starf
hjakrunarfraedinga og pa pjonustu sem sjuklingum er veitt. Ljost er ad ef ekki
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tekst ad manna oll stodugildi innan heilbrigdishjonustunnar mun alag aukast
enn frekar hja pvi starfsfolki sem fyrir er og draga Ur pjonustu vid sjuklinga.
pPetta getur leitt til pess ad sjukrarimum a legudeildum sé lokas,
skurdadgerdum faekkad eda jafnvel skurdstofum lokad, svo einhver deemi séu
tekin. Hjakrunarfraedingar sem starfa vio undirmonnun eins og hér hefur verid
lyst upplifa oft mikid alag i starfi enda purfa peir ad sinna of morgum
sjuklingum a of skommum tima. Vinnuadstada getur einnig haft mikid ad segja
um alag i starfi pad hafa starfsumhverfiskannanir synt. begar unnio er undir
miklu alagi geta komid fram likamleg alagseinkenni, langvarandi preyta,
svefnerfidleikar og starfsprot. Allt getur petta leitt til aukinnar ahaettu baedi fyrir
starfsfolk og sjuklinga. Starfsumhverfi hjikrunarfraedinga er auk pess fjolbreytt,
flokid og krefjandi, vid slikar adstaedur er mikilvaegt ad tryggja peim taekifaeri til
ad auka haefni og bjargrad m.a. til pess ad takast a vio krefjandi adstaedur.

Hluti af starfi hjukrunarfraedinga a flestum heilbrigdisstofnunum er ad sinna
nemum i klinisku nami og pad er krefjandi ad baeta pvi vid ef mikid alag er i
starfinu fyrir, auk pess sem pad getur verid erfitt fyrir nemann ad koma inn og
skynja ad starfsfolkid sem a ad sinna honum getur illa baett pvi vid sitt starf
vegna alags.

Heér a landi vinna hjakrunarfraeedinemar oft med nami og kannanir hafa synt ad
nemendur i hjakrunarfraedi hérlendis skera sig Gr hvad vardar fjolda
vinnustunda samhlida nami enda frambod a vinnu hér mikid. pad getur valdiod
auknu alagi a nemendur enda er erfitt ad samraama boklegt nam, starfsnam og
vinnu. Samkvaemt rannsokn sem hefur verid i gangi hér a landi vid
Hjlkrunarfraedideild Haskola slands upplifir stor hluti hjikrunarfreedinema
streitu og kulnun sem virdist aukast pegar lidur a namio. Namstengd streita
getur leitt til kulnunar og dregid Ur namsgetu ef haskolanemar bia ekki yfir
beim bjargradum sem parf til ad takast a vid streituvalda. Kulnun i nami hefur
einnig ahrif eftir ad hjukrunarfreedinemar eru Gtskrifadir. par sem afleidingar
kulnunar i nami eru margslungnar og ahrifanna heldur afram ad geeta eftir
atskrift, er mikilvaegt ad skima fyrir streitu hjakrunarfraedinema a
namstimanum. Eins parf ad auka vitund peirra og pekkingu a helstu einkennum
kulnunar i peim tilgangi ad fyrirbyggja kulnun og brottfall Gr nami og
hugsanlega starfi sidar.

1.2 Starfsanaegja

Starfsanaegja og ahrifapaettir hennar hafa verid mikié rannsakadir og eru uppi
ymsar kenningar par um. Flestar peirra hverfast um jakvaeda personulega
reynslu viskomandi af starfi sinu. Almennt er talid mikilvaegt ad starfsanaegja sé
rikjandi 1 starfi, ekki einungis vegna pess hvad einstaklingurinn ver miklum hluta
af sinum vokustundum 1 vinnunni, heldur er pad ekki sidur mikilvaegt vegna
bess ad fylgni er a milli starfsanaegju og afkastagetu, gaedum i starfi og arangri
starfseininga. Litil starfsanaegja getur valdid auknum fjarvistum, minni afkostum
og aukinni streitu medal starfsfolks og par med auknu alagi. bad gefur pvi auga
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leid ad mikilvaegt er ad stjornendur atti sig a hvad veldur starfsanagju i peirra
starfsmannahopi, til ad hafa teekifaeri a ad vidhalda henni eda auka.

Pad eru ymsir paettir sem geta haft ahrif a starfsanaegju. Gera ma rad fyrir ad
bad séu baedi personubundnir paettir (innri paettir) og starfstengdir peettir (ytri
baettir). Starfstengda peetti er audveldara ad hafa ahrif a i vinnunni og geta peir
til ad mynda verid samskipti inni & vinnustadnum, vid yfirmann sem og
samstarfsfélaga. Starfid sjalft og vidhorf til starfsins hefur einnig ahrif a starfs-
anaegju. Er starfid samfélagslega mikilvaegt og metid ad verdleikum? Hefur
starfsmadurinn taekifaeri til ad proast i starfi? bar er mikilvaegt ad horfa til pess
ad starfsproun felst ekki eingongu i pvi ad proast upp a vid heldur einnig ad
takast a vid meiri abyrgd og fa aukid sjalfstaedi i verkefnum. Ad fa vidurkenningu
fyrir vel unnin storf getur haft ahrif a starfsanaegju, enda visar pad til bess ad
storf séu metin ad verdleikum og tekid sé eftir arangri viokomandi.

Salfraedilegi samningurinn er einnig mikilvaegur. I honum felst 6formlegt og
oskrifad samkomulag a milli starfsmanns og vinnuveitenda hans. Hann byggir
ekki a ordudum vaentingum og lofordéum um hvad starf ber med sér, heldur
dypri skynjun a skyldum hvors adila um sig. Ef starfsmadur upplifir ad sal-
fraedilegi samningurinn sé brotinn getur pad valdid reidi hja honum, upplifun
um svik og dregur pad {r trausti starfsmanns gagnvart vinnuveitenda sinum og
leidir til minni starfsanaegju, dregur Ur hollustu og eykur likurnar a pvi ad starfs-
madur heetti.

Rannsoknir syna ad skortur a akvednum pattum geti valdid 6anaegju i starfi en
bo hafi ofgnott peirra patta ad sama skapi ekki jakvaed ahrif a starfsanaegju. Pad
eru paettir eins og laun, starfsoryggi, gedi stjornunar, vinnuadstaedur og stefna
stofnunar.

Pa hafa rannsoknir synt ad laun hafi ekki forspargildi um starfsanagju. bad er
ekki er haegt a0 haekka laun og ganga Ut fra pvi ad starfsanaegja haekki samhlida
og 1 takt vid launahaekkanir. Hins vegar eru tveir paettir i kringum laun og launa-
setningu sem vert er ad avarpa hér. Annars vegar er pad ao pratt fyrir ad ekki sé
haegt ad ganga Ut fra pvi ad haum launum fylgi mikil starfsanaegja, pa geta of
lag laun valdid starfsbanaegju. Ma par segja ad pad sé ekki endilega upphaedin
sjalf sem valdi starfsanaegjunni eda 6anaegjunni, heldur sé pad sanngirni
launanna. Upplifun a sanngirni i tengslum vid starfid sjalft og samanburdarstorf.

Eins hefur verid synt fram a jakvaed tengsl a milli starfsanagju og upplifun a
jakvaedum samskiptum milli samstarfsfolks. Pad er ad par sem (0gd er ahersla a
jakvaed samskipti a milli samstarfsfolks maelist heerri starfsanaegja en par sem
ekki er [0gd ahersla a jakvaed samskipti. Hér ber ad hafa i huga ad horft er til
allra inni a vinnustadnum, b.e. samskipti a milli allra sem hafa einhverja skorun
i storfum sinum.

Sambeerilegar rannsoknir hafa verid framkvaemdar medal hjukrunarfraedinga
med sOmu nidurstooum.
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1.3 Skipulag starfsmannamala

Til langs tima hefur tidkast mikil yfirvinna hja heilbrigdistarfsmonnum a Islandi
sérstaklega laeknum og hjikrunarfraedingum. Eins og fram kemur hér fyrri
skyrslunni hefur m.a. verid bent a pad i skyrslu McKinsey um fullnytingu
teekifaera Landspitalans ad hjukrunarfreedingum er greidd umtalsvert meiri
yfirvinna en adur vegna skorts a hjukrunarfraedingum til starfa viod spitalann.

I samanburdarskyrslu sem unnin var af hjakrunarfélogunum a Nordurlondunum
Equal pay and working conditions og birt var i september 2018 sést ad hlutfall
fastra launa er laegst a Islandi og haerra hlutfall launa hjikrunarfreedinga a
Islandi skyrist meira af yfirvinnu en & nokkru 68ru Nordurlandanna.

Monnunarvandinn hefur oft verid misjafn milli landshluta, milli stofnanna og
jafnvel milli deilda innan sdmu stofnunar. bar getur margt komid til eins og
alag, vaktavinnubyrdi, fjolbreytni bjonustu sem i bodi er ad vinna vid,
vinnuadstada og fleira.

Stofnanir hafa sjalfar leitad leida til ad takast a vid monnunarvandann og
jafnvel farid Gt i timabundin verkefni til ad umbuna par sem vontunin hefur
verid mest likt og Hekluverkefnid hja Landspitalanum sem sneri ad monnun a
solahringsdeildum i bradapjonustu.

Ein leid til ad maeta skorti a hjukrunarfreedingum er ad fjolga nemendum i
hjikrunarfreedi og med tilkomu Haskolans a Akureyri fjolgadi beim umtalsvert. |
skyrslu Rikisendurskodunar Hjukrunarfraedingar moénnun, menntun og
starfsumhverfi, kemur fram ad namid i hjukrunarfraedi vid Haskolann a Akureyri
hafi skipt skopum vardandi baetta monnun a landsbyggdinni og t.d. valdid
algerum vidsniningi i monnun hjokrunarfraedinga a Sjukrahdsinu a Akureyri og
0drum naerliggjandi heilbrigdisstofnunum. Hins vegar hefur skortur a kliniskum
namsplassum a heilbrigdisstofnunum landsins takmarkad moguleika til ad
fiolga nemum, en sa skortur leidir af skorti a hjukrunarfreedingum og 0dru
menntudu heilbrigdisstarfsfolki. bar er mikilvaegt ad horfa til allra stétta a
heilbrigdisstofnunum pvi pad ad ein heilbrigdisstétt sé vel monnud getur létt
alagi af annarri pvi a stofnunum vinna heilbrigdisstarfsmenn saman sem ein
heild.

Fjolgun erlendra hjukrunarfraedinga vid heilbrigdisstofnanir sidastliona tvo
aratugi eda svo, hefur ad einhverju leyti komid til mots vid vontun a
hjakrunarfreedingum. Hins vegar hefur komid fram ad heilbrigdiskerfid sé i
einhverjum tilfellum komid ad polmadrkum par vegna tungumaladrdugleika en
beir geta aukio alag a annaod starfsfolk sem parf pa oft frekar ad sinna peim
storfum sem krefjast mikilla og flokinna samskipta. Auk pess sem adlogun
erlends starfsfolk getur tekid lengri tima vegna takmarkads malskilnings og
menningarlaesis. Alpjodaheilbrigdismalastofnunin hefur lika bent a ad skortur a
hjakrunarfraeedingum er alpjodlegt vandamal og pvi barf hver pjod jafnan a
sinum hjakrunarfreedingum ad halda.
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bad ma pvi segja ad heilbrigdiskerfid a islandi sér 1 vitahring undirménnunar
sem afar brynt er ad finna lausnir a. Pad er ljost ad par er margt sem parf til ad
fjolga starfandi hjukrunarfraedingum a Islandi. I skyrslu McKinsey eru taldir upp
baettir sem peir telja ad myndu hafa ahrif til ad leysa petta vandamal og ma par
nefna faekkun legudeildarsjiklinga og styttri legutima, pa muni afkost vid
umonnun geta faerst til og nyst betur i pagu sjuklinga sem helst purfa a henni
ad halda. I skyrslu McKinsey er jafnframt l6gd ahersla & ad styrkja monnunina
hvad vardar reynt kliniskt starfsfolk fra degi til dags.

Pad er afar mikilvaegt ad heilbrigdispjonustan sé veitt a réttu pjonustustigi og af
bvi starfsfolki sem naudsynlegt er hverju sinni. | pvi sambandi parf ad huga ad
samsetningu starfsfolks p.e. ad folk sé ad vinna pau storf sem pad er menntad
til og ekki ad sinna storfum sem adrir geta sinnt pegar pad a vid p.e. fagfolkid sé
ad sinna verkefnum sem krefst peirra pekkingar og reynslu. Ryna parf storfin
med opnum huga med tilliti til pess hver gerir hvad. I pvi samhengi parf lika ad
skoda alla stodpjonustu og mogulegar taeknilausnir til ad hjalpa vid ad fria upp
tima klinisks starfsfolks.

I nyrri heilbrigdisstefnu til arsins 2030 kemur fram ad hlutverk pjonustuveitenda
sé skilgreint og ad sjuklingar fai pjonustu a réttu pjonustustigi og ad sjukrarim
a sjukrahtsum nytist peim sjuklingum sem purfa a medferd a pvi pjonustustigi
ad halda. bar er [6gd ahersla a ad styrkja heilsugaesluna enn frekar um allt land
og ad landsmenn hafi adgang ad skyrum upplysingum um hvernig og hvert skuli
leitad eftir heilbrigdishjonustu.

1.3.1 Skipulag vinnutima

Stort atridi hvad snertir ad létta alag a heilbrigdisstarfsfolki er stytting vinnuviku
vaktavinnufolks en par hefur pegar verid samid um vidamiklar breytingar a
vaktavinnukerfinu og styttingu vinnuvikunnar en pad er afar mikilveegt og stort
skref 1 ad gera vaktavinnuna meira adladandi. Breytingar a vinnutima gefa tilefni
til ad endurskoda vinnulag og verkaskiptingu starfsstétta, tilhogun vinnudags og
monnun vakta, frekari hagnytingu taekni o.fl. Pad parf pvi ad tryggja gott samstarf
allra vio Gtfeerslu samningsins um styttingu vinnutima til ad sem allra best takist
til. Markmia slikra breytinga er ad studla ad betri heilsu og oryggi starfsfolks og
auka jafnvaegi a milli vinnu og einkalifs pannig ad storf i vaktavinnu verdi
eftirsoknarverdari. ba eiga paer ad auka stodugleika i monnun, draga Ur porf fyrir
yfirvinnu asamt pvi ad baeta oryggi og pjonustu vid almenning.

Vinnuvikan fyrir folk 1 vaktavinnu styttist Gr 40 stundum i 36 virkar stundir a viku,
fyrir fullt starf. Frekari stytting i allt ad 32 stundir er moguleg og grundvallast a
vaegi vinnustunda. Launamyndun vaktavinnufolks breytist og mun taka meira mid
af vaktabyrdi en aodur. Vaktaalagsflokkum fjolgar og greiddur er sérstakur
vaktahvati sem tekur mid af fjolda og fjolbreytileika vakta. Stor hluti
vaktavinnufolks vinnur hlutastarf og eru breytingarnar til pess fallnar ad auka
moguleika vaktavinnufolks til ad vinna heerra starfshlutfall. Hefur pad i for med
sér haerri laun og aevitekjur.
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1.3.2 S6fnun gagna um mannafla i heilbrigdispjonustu

Mikilvaegt er ad safna reglulega gognum hvad snertir monnun alls
heilbrigdiskerfisins og st gagnaoflun parf ad beinast baedi ad rikis- og
einkarekinni pjonustu.

[ skyrslu Rikisendurskodunar Hjdkrunarfreedingar ménnun, menntun og
starfsumhverfi kemur fram ad Rikisendurskodun telji mikilvaegt ad
velferdarraduneytid og Embeetti landlaeknis hafi avallt yfirsyn um stoou
hjakrunar. Stofnunin hvetur pessa adila til ad gera reglulegar Gttektir a monnun
hjakrunarfraedinga a heilbrigdisstofnunum landsins og
Alpjodaheilbrigdismalastofnunin hefur bent a mikilvaegi gagnaoflunar til pess
ad pjodir heims hafi jafnan goda stodu yfir mannaflann i heilbrigdishjonustunni.

Mikilvaegt er ad pekkja alla heilbrigdispjonustu baedi hvad snertir niverandi
mannafla, porf fyrir bjonustu og aaetlada mannaflaporf naestu ara. En vid
burfum lika ad vita hvernig folk vid purfum, med hvada grunnmenntun og hvada
sérnam p.e. vid purfum ad vita hvar porfin liggur og kemur til med ad liggja
naestu ar. bad ad pekkja pannig umfang verkefnisins er mikilvaegt vegna
gaedamats, stjornunar og stefnumotunar.

Gagnaoflun parf lika ad beinast ad pvi ad skilgreina pjonustuporfina og hafa
monnunarviomid. Monnunin parf sidan ad vera i samraemi vid porfina enda
bendir Rikisendurskodun a i skyrslunni Hjdkrunarfreedingar ménnun, menntun
og starfsumhverfi ad kanna verdi kosti pess ad setja frekari vidmid um monnun
heilbrigdisstofnana. Setja parf monnunarviomid upp med sambaerilegum haetti
0g baer pjodir gera sem vid viljum mida okkur vid pannig ad vid getum metid
stoduna Ut fra pvi og ba pjonustu sem vid veitum.

Pad parfjafnframt ad tryggja gadi gagna og meta pau og pad er mikilvaegt ad
sofnunin sé nokkud sjalfvirk. bannig ad gognin séu skrad inn i kerfi sem audvelt
er ad halda utan og sakja upplysingar ar.
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2. Ahrif taekni og taekniprounar

Ein leid til ad takast a vid monnunarvanda heilbrigdiskerfisins er ad draga ar
borfinni fyrir starfsfolk med pvi ad nyta i auknum maeli taeknina. 1
atvinnugreinum par sem adfongin eru ad steerstum hluta vinnuaflid, likt og a
maorgum starfsvioum heilbrigdisgeirans, eru hins vegar almennt minni
moguleikar til teekniframfara sem leitt geta til faekkunar starfsfolks sem veita
bjonustuna. | pessu sambandi ma nefna éldrunarstofnanir sem almennt eru
taldar mannaflsfrekar. En hér geta taekniframfarir verid nyttar til ad létta
starfsmonnum likamlegt erfidi an pess ad pad leidi til faekkunar starfsfolks. Slikt
myndi einnig gera storfin meira adladandi fyrir pa einstaklinga sem hafa
menntad sig til ad starfa innan geirans. A 6drum starfsvidum hafa
taekniframfarir gjorbylt starfsumhverfi heilbrigdispjonustunnar samanber innan
sjukrahisa sem i dag eru hataknivinnustadir. Sifellt fleiri pattum pjonustu
hjakrunarfraedinga er sinnt med adstod taekninnar. Badi er um ad raeda proun
taekjablnadar sem léttir likamleg storf hjukrunarfraedinga en ekki sidur proun
upplysingataekni sem hefur stytt vinnutima auk pess sem hin hefur leitt til
markvissari og oruggari pjonustu vid sjuklinga.

Taeknin hefur lika eflt hjukrunarfraeedinga i starfi og studlad ad breyttum sam-
skiptum vid sjaklinga. Pa hefur samstarf milli stétta og teymisvinna t.d. i
gegnum fjarheilbrigdispjonustu gert peim kleift ad baeta og nyta betur pekkingu
sina, takast a vid aukna abyrgd og auka sjalfstaedi i starfi.

Hér munum vid horfa a taekni og taekniproun annars vegar Ut fra efnislegum
taekjum og blnadi og hins vegar Ut fra upplysingataekni. Verkefni heilbrigdis-
kerfisins er ad nyta betur pessa moguleika velferdartaekni til ad auka vid
heilbrigdispjonustuna og jafna adgengi ad henni a landsvisu. bannig skopum vid
moguleika a ad létta storf hjukrunarfraedinga og a ad flyta og baeta medferd
sjuklinga samhlida pvi ad gera pjonustuna oruggari og skilvirkari.

2.1 Txki og bunadur

Proun bunadar sem audveldar likamlega vinnu heilbrigdisstarfsfolks hefur verid
or a undanfornum aratugum og margt hefur komid til sem hefur verid nytt vida i
heilbrigdiskerfinu. bar ma nefna lyftur sem hjalpa til vid flutning sjaklinga og
taeki svo sem lyfjavélmenni sem hafa skilad miklu hagraedi og minnkad adkomu
og tima hjukrunarfraedinga vié skommtun lyfja. Slik taekniproun hefur baedi
ordid til ad auka vellidan sjuklinga og létta starfsfolki storfin.

Morg taeki hafa rutt sér rims sem geta dregid Ur porf fyrir legu a sjukrahUsi og
gert einstaklingum kleift ad fylgjast med framgangi medferdar sjalfir og skra inn
gogn sem heilbrigdisstarfsfolk getur sidan mogulega haft adgang ad. Ma hér
nefna ondunarvélar og ymis onnur taeki sem sjdklingar geta borid a sér og
fylgjast t.a.m. med hjartslaetti, aefingum, svefni, ondun og audvelda pannig
heilbrigdisstarfsmonnum ad hafa eftirlit med sjuklingum yfir net. Teeknin hefur
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lika veruleg ahrif til ad auka oryggi folks sem byr heima og vid umonnun i
heimapjonustu allt fra hefdbundnum oryggishnoppum sem tengir folk vid
oryggispjonustu til proéadri taekni. Moguleiki er t.d. @ ymsum binadi i sima t.d.
oryggishnappur sem sendir bod vid fall eda opp sem jafnvel tengjast 6orum
kerfum pannig ad haegt er ad skoda gogn og upplysingar og skra i kerfi par sem
notandinn er hverju sinni.

2.2 Upplysingataekni

A sidustu arum hefur verid unnid ad 6flugum heilbrigdisgagnagrunnum fyrir
landid allt og po ekki séu allar heilbrigdisstofnanir ad nota sama grunninn i dag
hefur margt aunnist i pvi starfi med samtengingu kerfa. Saga er t.d. sjukraskrar-
kerfi sem heldur utan um rafreena sjikraskra a Islandi. Hin er eitt Gtbreiddasta
sjukraskrarkerfid a landinu og er notud a ollum helstu heilbrigdisstofnunum og
heilsugaeslustodvum landsins, einkareknum stodvum og a hjukrunarheimilum.

Skraning upplysinga hefur tekid miklum breytingum og er nd oftar en ekki unnin
i rauntima m.a. i gegnum spjaldtolvur og pad nyjasta, opp i simum, sem eykur
oryggi i skraningu og gaedi upplysinga med stodludum formum. pa eru
sjuklingar farnir ad skra heilsufarsupplysingar sinar sjalfir ad einhverju leyti
aour en peir meeta a heilbrigdisstofnun sem flytir fyrir allri greiningu og
medferd og minnkar pannig alag a starfsmenn. Ma hér nefna pjonustuvefinn
Heilsuveru par sem bodid er upp a ymis rafraen samskipti vio heilsugasluna
eins og t.d. netspjall, lyffaendurnyjanir og adgang ad heilsufarsupplysingum
sjuklingsins. pa geta sjuklingar farid yfir sin gogn og fyllt Gt sjalfir. Teeknin nytist
bannig badi i naerpjonustu og fjarpjonustu. Auk pess hefur notkun a taekni til
frumgreiningar og flokkunar faerst i aukana og gervigreind er farin ad proast i
heilbrigdispjonustu og par ma gera rad fyrir enn frekari breytingum og
framforum i nainni framtio.

Ein leid til ad flyta fyrir og auka faerni nyGtskrifadra hjukrunarfraedinga er
herminam, en opnud hafa verid nokkur hermisetur a landinu a undanfornum
arum sem hafa skilad miklum arangri. Medal tillagna starfshops heilbrigdis-
radherra um menntun hjakrunarfraedinga eru tillogur um byggingu tveggja
hagaeda hermisetra a Akureyri og i Reykjavik. Hermisetur er hluti af pvi ad
undirbla nemendur betur fyrir verklega kennslu a vettvangi og starfid med pvi
ad skapa raunadstaedur i styrou umhverfi bar sem haegt er ad tryggja ad allir
nemendur lari akvedna paetti. Pannig getur hermisetur aukid gaedi nams, stytt
bann tima sem nemandi parf ad vinna med raunverulegan sjukling og parf
bannig ekki eins langan tima 1 klinisku nami. Arangur pessarar starfsemi hefur
m.a. synt sig i aukinni teymisvinnu og ljost er ad vidbot vid hana er skynsamlegt
skref 7 att til pess ad gera nyUtskrifada hjukrunarfraeedinga betur undirbdna fyrir
starfio.

Heilbrigdisraduneytid hefur a undanfornum arum unnid ad aukinni fjar-
heilbrigdishjonustu til ad tryggja jafnt adgengi ad pjonustunni um landid allt. A
beim stodum par sem pessi moguleiki hefur verid nyttur hvad mest hefur hann

14



Ménnun Aglst 2020

skilad godum arangri. | pessu sambandi er fjarskiptataekni nytt baedi 1 gegnum
sima og net og getur skilad sér i betri nytingu mannafla, med auknu adgengi ad
sérfreedingum og skyrum verkferlum pannig ad peir heilbrigdisstarfsmenn sem
eru a stadnum styrkjast og nytast betur. ba kemur ad auki til bein patttaka
sjuklings vid medferd.

A akvednum stédum a landinu hefur verid byggd upp oflug fjarheilbrigdis-
bjonusta med taekjum og pjalfun starfsfolks en mikilvaegt er ad dreifa peirri
bekkingu vidar og efla hana frekar. bannig verdur mogulegt ad veita meiri og
betri pjonustu um allt land.

OllL st teekni sem hér hefur verid nefnd og er fram undan hjalpar fjarveitingar-
valdinu ad meta og greina fjarporf i kerfinu. Med betri greiningu er audveldara
ad maeta skorti og sja til pess ad mikilvaegir starfspaettir séu rétt fjarmagnadir
og pannig audvelda storf innan stofnana. ba leidir betri nyting taekni til minni
barfar a legudeildarpjonustu og faerir umonnun sjaklinga i meira meeli a dag-
og gongudeildir, eda jafnvel i heimahs. Efling rafraennar skraningar er auk pess
einn af peim pattum sem nytist notendum og getur ytt undir heilsulaesi peirra.
Varast skal po ad bein samskipti vid sjukling verdi litil sem enginn og ekki skal
draga Ur gildi beinna samskipta. Mikilvaegt er ad haldid sé utan um gogn med
oruggum haetti og huga parf enn frekar ad persénuvernd og adgengi ad
rafraenum upplysingum baedi innan stofnana og hja pjonustuadilum sem hysa
gogn.

Taeknin parf ad vera notendavaen, einfold og pannig ad hun virki alltaf fljott og
vel annars gefst folk upp a ad nota hana. Auka parf a samtengingu milli kerfa og
ad baedi sjuklingar og heilbrigdisstarfsmenn geti skrad inn i pau a fleirum en
einum stad. bannig getur pad sparad sjuklingnum ad margendurtaka sama
hlutinn pegar hann hittir heilbrigdisstarfsfolk og eins sparad heilbrigdisstarfs-
folki ad skra somu upplysingarnar a marga stadi. Upplysingarnar purfa ad flaeda
med sjuklingnum.
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3. Tillogur starfshopsins

Vinnuhopurinn hefur tekid saman tillogur til ad baeta ménnun hjikrunar-
fredinga og annars heilbrigdisstarfsfolks. Vid gerd peirra var m.a. horft til
heilbrigdisstefnu til arsins 2030 sem sampykkt var sem pingsalyktun af Alpingi i
juni 2019 en pridja lykilviofangsefni stefnunnar ber titilinn ,Folkid i forgrunni og
flallar um mannaud og gott og druggt starfsumhverfi i heilbrigdispjonustunni. 1
lok pess hluta heilbrigdisstefnunnar eru sett upp niu eftirfarandi stefnumid
hvad snertir stoduna arid 2030, sja mynd 1.

Hver verdur stadan 2030?

Mannaflaporf heilbrigdiskerfisins hefur verid
greind og videigandi radstafanir gerdar af halfu
rikisvaldsins til ad tryggja monnun heilbrigdis-
pjonustunnar.

Ménnun heilbrigdisstofnana er sambaerileg
vid pad sem best gerist erlendis, samraemist
umfangi starfseminnar og tryggir gaedi og or-
yegi hennar.

Yfirmenn heilbrigdisstofnana hafa skyra abyrgd,
adstaedur og getu til ad gripa til naudsynlegra
radstafana til pess ad manna starfsstodvar sinar.

Heilbrigdisstofnanir eru eftirsottir vinnustadir
og pekktir fyrir gott starfsumhverfi og god

Vinnutimi og vaktabyrdi heilbrigdisstarfsfolks er
i samraemi vid bestu gagnreyndu pekkingu, log
og kjarasamninga.

Skyrar reglur gilda um aukastorf heilbrigdis-
starfsfolks.

Samstarf er milli stofnana og teymisvinna og
pverfagleg heildran nalgun einkennir vinnu-
brogd heilbrigdisstarfsfolks med pad fyrir augum
ad tryggja geedi og samfellu i pjonustunni.

1 gildi eru langtimasamningar vid erlend ha-
skolasjikrahts sem fela i sér moguleika til
visindasamstarfs, menntunar og sameiginlegrar
prounar heilbrigdispjonustu.

samskipti.

5. Starfsfolk heilbrigdiskerfisins byr vid starfsum-
hverfi par sem unnid er ad stodugum umbotum
og proun pekkingar.

Mynd 1: Stefnumid heilbrigdisstefnu 2030 ,,Folkid i forgrunni*

Starfshopurinn telur ad eftirfarandi tillogur falli ad pessum stefnumidum og
hafi ahrif & pvi ad peim verdi naé.

3.1 Breytingar a starfsumhverfi

GOAur adbunadur er eitt af pvi sem hefur mikid ad segja hvad snertir vellidan i
starfi baedi hvad vardar hiisnadi og taekjablnad, 1 pvi sambandi er lagt til ad:

3.1.1 Adbinadur
e Tryggt sé ad pad séu til viomid vardandi skipulag og adbinad fyrir oll
svid heilbrigdishjonustu, pau séu uppfaerd reglulega og pad sé haft
reglulegt eftirlit med pvi ad peim sé framfylgt.

3.1.2 Skipulag starfsmannamala
Starfshopurinn leggur aherslu a mikilvaegi gods stjornskipulags og starfsanaegju
starfsfolks a heilbrigdisstofnunum og leggur til ad:

Aglst 2020
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Stjornendum heilbrigdisstofnana standi til boda namskeid med reglu-
bundnum heetti par sem bodid er upp a namsefni hvad snertir goda
stjornunarhaetti, gott skipulag starfsmannamala, mikilvaegi pverfaglegs
samstarfs og jakvaedrar vinnustadamenningar.

Moguleikar starfsfolks til starfsprounar séu tryggdir med svigrami til
rannsokna og nyskopunar, si- og endurmenntunar.

Stjornendur séu hvattir til ad studla ad valdeflingu starfsfolks og tryggi
ao starfsfolk hafi ahrif a skipulag vinnunnar.

Stjornendur séu hvattir til ad hafa ahrif a heilsueflingu starfsfolks s.s. i
formi ivilnana af einhverju tagi eins og likamsraktarstyrkja og sam-
gongustyrkja sem hvetji til heilsueflandi ferdamata og byggi upp adstoou
avinnustad sem styour vid slikt.

3.2 Monnun

Starfshopurinn leggur aherslu a ad heilbrigdispjonustan sé avallt ménnud haefu

og ahugasomu starfsfolki, med pa menntun sem porf er a.

Mannun og samsetning hennar verdi skilgreind m.t.t. pjonustuparfar
heilbrigdishjonustunnar p.e. fyrstu, annars og pridju stigs pjonustu.

Horft verdi til verkaskiptingar milli heilbrigdisstétta og mogulegra
breytinga og tilfaerslna verkefna.

Kannadir verdi kostir pess ad setja frekari viomid um monnun
heilbrigdisstofnana m.t.t. mismunandi pjonustu og hvada leidir er best
aod fara i peim efnum.

Stofnadur verdi starfshopur sem faer pad verkefni ad fara i heildarmat a
verklagi og peim faglega studningi tengdu alagi i starfi sem stendur
hjukrunarfraedingum til boda. Ef porf er a verdi stofnunum veitt adstod
vid ad Utbla verklagsreglur eda styrkja paer sem fyrir eru.

Fylgst verdi med innleidingu nys vaktavinnukerfis og ahrif pess a
monnun heilbrigdisstétta m.a. hvort pad hefur pau ahrif ad
hjakrunarfraedingar verdi i haerra starfhlutfalli.

Nytt verdi akvaedi um ivilnanir baedi par sem er skortur eda fyrirsjaan-
legur skortur a akvedinni heilbrigdisstarfstétt eda skortur tengdur
akvednum svaedum eda byggdum samanber nysampykkt log nr. 60/2020
um Menntasjod Islenskra namsmanna.

Markvisst starf verdi sett i gang i samstarfi heilbrigdis- og mennta- og
menningarmalaraduneytisins vid ad vinna med nidurstodur peirra
briggja starfshopa sem hafa skilad tillogum vardandi menntun
hjakrunarfraedinga, sjikralida og laekna.

Fjolga Utskrifudum hjukrunarfraedingum, til pbess verdi studst vid tillogur

starfshops sem skiladi i april 2020 skyrslunni Tillogur til fjélgunar
utskrifadra hjukrunarfraedinga.
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Fylgst verdi med arangri af nyrri namsleid Haskola islands til BS gradu 1
hjakrunarfraedi sem verdur i bodi haustid 2020 fyrir pa sem hafa adra
haskolagradu, til fjolgunar hjukrunarfraedinga. Slik namsleid verdi
reglulega i bodi ef arangur verdur godur.

Tekid verdi a kulnun i nami medal hjukrunarfraedinema og nyutskrifadra
hjukrunarfraedinga og til pess verdi studst vid tillogur starfshops sem
skiladi 1 april 2020 skyrslunni Tillégur til fiolgunar Gtskrifadra
hjakrunarfraedinga.

3.3 Gagnaoflun um monnun sé sjalfvirk og
mannaflaspa unnin a fimm ara fresti

Gognum um fjolda hjakrunarfraedinga, sjikralida og laekna i heilbrigdispjonustu

sé safnad med reglubundnum haetti fyrir alla heilbrigdispjonustu og

mannaflaspa gero:

Tryggt verdi ad rekstraradilar i heilbrigdispjonustu skili gognum vardandi
monnun i gagnagrunn einu sinni a ari og skyrsla um monnun
heilbrigdispjonustupjonustu sé birt & adgengilegu formi arlega.

A fimm ara fresti sé unnin og birt mannaflaspa fyrir heilbrigdispjonustu
alslandi til naestu fimm ara. Ut fra mannaflaspa verdi sett markmid og
gerd azetlun um monnun heilbrigdispjonustunnar.

3.4 Efla nyskopun og taekni

Eftirfarandi tillogur eru lagdar til:

Stofnud verdi midstod fjarheilbrigdispjonustu fyrir landid allt a Sjukra-
hisinu a Akureyri i samstarfi vid Haskolann a Akureyri hvad snertir
bjalfun og kennslu.

Markvisst verdi unnid vio ad byggja upp ofluga heilbrigdisgagnagrunna
0g ad samtengja pa eftir porfum a landsvisu.

Atak verdi gert 1 ad samtengja gogn Ur RAI-NH og RAI-HC kerfunum vid
Sogukerfio.

Byggja upp vid Haskola Islands og Haskolann a Akureyri 6flug hageeda
hermisetur til vidbotar vid pau sem fyrir eru, til pess verdi studst vid
tillogur starfshops sem skiladi i april 2020 skyrslunni Tillogur til
fiolgunar utskrifadra hjukrunarfraedinga.

Forgangsrada fjarheimildum til heilbrigdispjonustu pannig ad ahersla
verdi sett i endurnyjun taekja, til nyskopunar og aukinnar taeknivaedingar.
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4. Lokaord

Hjukrunarfraedingar eru staersta stéttin innan heilbrigdispjonustunnar og peir
hafa goda og vidtaeka menntun sem skapar fjolbreyttan starfsvettvang. Breyttar
aherslur innan heilbrigdispjonustunnar gera hlutverk peirra og starfid enn
vidtaekara t.d. aukin ahersla a dag- og gongudeildarpjonustu,
flarheilbrigdispjonustu og fyrirbyggjandi starf. A sidustu misserum hefur verid
reekilega minnt a mikilvaegi pess ad hafa a ad skipa vel menntudu, haefu og
ahugasomu heilbrigdisstarfsfolki a timum COVID-19 farsottarinnar. A timum
COVID-19 hefur auk pess komid enn frekar i [jos mikilvaegi taekninnar i
heilbrigdispjonustu og hafa adstaedurnar ytt vid notkun hennar vidé hina ymsu
bjonustu og samskipti sem og synt fram a mikilvaegi pess ad proa hana enn
frekar.

Alpjodaheilbrigdismalastofnunin hafdi adur enn petta erfida astand tengt
COVID-19 kom til, helgad arid 2020 hjukrunarfreedingum og ljosmaedrum,
markmid stofnunarinnar er ad vekja athysgli a storfum hjukrunarfraedinga og
ljosmaedra og studla ad pvi ad storf peirra séu metin ad verdleikum. A
Alpjodaheilbrigdisdeginum, 7. april birti Alpjodaheilbrigdismalastofnunin
vidamikla skyrslu um stodu hjukrunar a heimsvisu.

Til ad maeta porf fyrir fleiri hjukrunarfraedinga parf ad fjolga nyatskrifudum
hjakrunarfraeedingum fra pvi sem na er. Til ad haegt sé ad fjolga nyatskrifudum
hjakrunarfraeedingum barf ad fjolga verknamsplassum a heilbrigdisstofnunum.
Til pess ad pad sé mogulegt parf ad fjolga hjukrunarfraedingum i starfi og
kennslu.

Stjornvold hafa pvi verk ad vinna en mikilvaegast er ad tryggja oflugt skolakerfi
og ad heilbrigdisstofnanir landsins séu samkeppnishaefar um starfskrafta
hjakrunarfraedinga og annarra heilbrigdisstétta. Stjornvold hafa na tillogur
fiogurra starfshopa sem heilbrigdisradherra skipadi til ad skoda menntun og
betri monnun heilbrigdisstétta sem mikilvaegt er ad fara vel yfir og vinna ar, til
ad tryggja vel mannada heilbrigdispjonustu.
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